Analyste de systéme — support niveau 1

Technologie Keal est une compagnie oeuvrant en technologie de I'information qui
offre une pléiade de services technologiques, notamment des services de
développement, d’'implantation et de support de logiciels de courtage d’assurances.
Son siége social est situé a Concord Ontario.

Nous sommes a la recherché d’'un ou d’'une analyste de systéme pour notre bureau
du Centre-ville de Montréal. Vous étes intéressés a offrir du support téléphonique de
niveau 1 aux clients de Keal utilisant notre logiciel de courtage d’assurances. Vous
souhaitez faire partie d’'une équipe dédiée a offrir des services de qualité. Vous étes
professionnel et vous avez des aptitudes marquées pour le service a la clientéle.
Vous avez une trés bonne connaissance de I'industrie de I'assurance et une bonne
expérience avec les produits Microsoft Windows. Vous étes parfaitement bilingue
parlé et écrit (anglais et francais).

Si vous étes une personne énergique et préte a contribuer a I’essor de la compagnie
et si vous aimez travailler dans un environnement dynamique, n’hésitez pas a vous
joindre a nous pour la poursuite de votre carriére.

Veuillez nous faire parvenir votre c.v. par courriel & 'adresse suivante:
sylvia.murphy@keal.com

Technologie Keal remercie tous les postulants pour leur intérét. Toutefois seulement
ceux retenus pour une entrevue seront contactés.



